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GREENFORT

Schlichtungsordnung
der staatlich anerkannten Giitestelle
Greenfort

Erlauterungen zur Schlichtungsordnung

Das durch die nachfolgende Schlichtungsordnung geregelte Giteverfahren vor einem
Schlichter der staatlich anerkannten Giitestelle ,Greenfort™ im Sinne von
8§ 794 Abs. 1 Nr. 1 ZPO ist nicht zu verwechseln mit dem bei bestimmten zivilrechtlichen
Streitigkeiten zwingend vorgeschriebenen Schlichtungsversuch gemal § 1 des Hessischen
Schlichtungsgesetzes. Ein Guteverfahren nach der vorliegenden Schlichtungsordnung ist
vielmehr in allen zivilrechtlichen Streitfallen mdglich, unabhangig vom Streitwert. Die
anerkannte Giutestelle soll durch Vermittlung zwischen den Parteien eine gutliche Einigung

herbeifiihren, bei der die Interessen aller Parteien zu einem Ausgleich gebracht werden.

Verglichen mit einem Gerichtsprozess ist ein Guteverfahren erheblich effektiver, schneller
und gunstiger. AuRerdem ist der Verfahrensstoff nicht strikt auf den Streitgegenstand
begrenzt. Dadurch erdéffnet sich ein breites Spektrum an Losungsmoglichkeiten, die sich an
den tatséchlichen Interessen der Parteien orientieren kénnen. Die Verhandlungen sind nicht-
offentlich und deshalb vertraulich.

Die Kosten des Gilteverfahrens sind in der Regel geringer als die Kosten eines
Gerichtsverfahrens und werden nach dem erforderlichen Stundenaufwand abgerechnet. Im
Falle einer Einigung erhéalt der Schlichter zusatzlich zu dem vereinbarten Stundenhonorar eine
Einigungsgebihr nach dem Rechtsanwaltsvergitungsgesetz (RVG), die sich nach dem
Streitwert bemisst. Es wird eine 1,5 Einigungsgebtihr gemaf Nr. 1000 VV RVG abgerechnet.

Der Schlichter unterliegt den gesetzlichen und berufsrechtlichen Geboten hinsichtlich der
Verschwiegenheit und der Ricksichthahme auf das Parteiinteresse, also insbesondere den
88 43 ff. der Bundesrechtsanwaltsordnung sowie den Vorschriften der Berufsordnung in
ihrer jeweils geltenden Fassung. Insbesondere steht ihm hinsichtlich der Tatsachen, die das
Schlichtungsverfahren betreffen, ein Zeugnisverweigerungsrecht zu (§ 383 Abs. 1 Nr. 6 ZPO,
§ 53 Abs. 1 Nr. 3 StPO).

! Greenfort Rechtsanwilte Angersbach von Oppen Weiss Roder Lembke Oberwinter, Partnerschaft von
Rechtsanwalten mbB.
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81
Gutestelle; Schlichter

Greenfort ist staatlich anerkannte Gltestelle im Sinne von § 794 Abs. 1 Nr. 1 der
Zivilprozessordnung (ZPO) zur Férderung der auf3ergerichtlichen Streitbeilegung i.S.d.
8§ 6 Abs. 1 des Hessischen Gesetzes zur Regelung der aulRergerichtlichen
Streitschlichtung (HSchlIG).

Schlichter kénnen nur Rechtsanwalte der Giitestelle sein, die die Voraussetzungen des
§ 8 HSchIG und des § 3 Abs. 4 und § 4 dieser Schlichtungsordnung erfillen. Die
Gutestelle wahlt einen fur den Fall geeigneten Schlichter aus.

§2
Anwendungsbereich; vollstreckungsfahige Vergleiche;
Verjahrungshemmung

Ein Guteverfahren ist in allen Fallen zulassig, in denen die Parteien berechtigt sind, ihre
Angelegenheiten selbst zu regeln und ihre Streitigkeiten selbst beizulegen.

Aus Vergleichen, die vor der Gltestelle protokolliert werden, kann nach
Klauselerteilung (8 797a ZPO) die Zwangsvolistreckung betrieben werden. Die
Gutestelle ist von dem Hessischen Ministerium der Justiz ermdchtigt, die Klausel
geman § 797a ZPO zu erteilen.

Die Verjahrung wird durch den Eingang des Antrags auf Durchfihrung eines
Gluteverfahrens bei der Gitestelle gehemmt, wenn dieser demnachst zugestellt wird
(8 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB). Andernfalls tritt die Verjahrungshemmung mit Zustellung des
Antrags beim Antragsgegner ein.

§3
Grundséatze des Verfahrens

Im Guteverfahren soll mit Hilfe des Schlichters eine interessengerechte Einigung
zwischen den Parteien erzielt werden. Das Giteverfahren ist kein férmliches Gerichts-
oder Schiedsgerichtsverfahren.

Der Schlichter lasst sich im Guteverfahren malRgeblich von den Interessen der Parteien
leiten und versucht, diese in Ubereinstimmung mit der geltenden Rechtslage zum
Ausgleich zu bringen und eine Einigung zwischen den Parteien herbeizufihren.

Die beteiligten Parteien erhalten Gelegenheit, selbst oder durch von ihnen beauftragte
Personen Tatsachen und Rechtsansichten vorzubringen und sich zu dem Vortrag der
Gegenseite zu aul3ern.

Der Schlichter ist neutral und allparteilich, unabhangig und unparteiisch. Kein Anwalt
der Gltestelle darf eine der Parteien in der Angelegenheit, die Gegenstand des
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Guteverfahrens ist, als Parteivertreter anwaltlich oder auf andere Weise beraten oder
vertreten oder bereits vor Beginn des Verfahrens beraten oder vertreten haben. Dies
gilt entsprechend nach Abschluss des Guteverfahrens. Die vorherige Beratung von nur
einer Partei im Hinblick auf die Aufnahme des Glteverfahrens ist zulassig. Sie wird
gegeniuber der anderen Partei vor Beginn des Guteverfahrens offen gelegt.

Der Schlichter fordert die Beilegung des Streitfalls in jeder Art und Weise, die er fur
angemessen halt. Zu diesem Zweck kann er unverbindliche Vorschlage und
Alternativen zur L6sung des Streitfalls entwickeln und den Parteien gemeinsam oder
einzeln vorlegen. Der Schlichter ist nicht befugt, den Streitfall insgesamt oder Teile
davon in rechtlich bindender Weise zu entscheiden.

Der Schlichter ist hinsichtlich aller Tatsachen, die Gegenstand des Giiteverfahrens
sind, zur Verschwiegenheit verpflichtet. Ungeachtet anderer gesetzlichen Regelungen,
gilt sie nicht, soweit

a) die Offenlegung des Inhalts der im Guteverfahren erzielten Vereinbarung zur
Umsetzung oder Vollstreckung dieser Vereinbarung erforderlich ist,

b) die Offenlegung aus vorrangigen Grinden der 6ffentlichen Ordnung (ordre public)
geboten ist, insbesondere um eine Gefahrdung des Wohles eines Kindes oder eine
schwerwiegende Beeintrachtigung der physischen oder psychischen Integritat einer
Person abzuwenden, oder

c) es sich um Tatsachen handelt, die offenkundig sind oder ihrer Bedeutung nach
keiner Geheimhaltung bedurfen.

Der Schlichter sowie seine Hilfspersonen kdnnen vor Gericht nicht als Zeugen uber
Vorgénge aus dem Giteverfahren vernommen werden. Der Schlichter wird bestehende
Aussageverweigerungsrechte in Anspruch nehmen, soweit er nicht von den Parteien
von seiner Verschwiegenheitsverpflichtung entbunden wird.

Die Parteien verpflichten sich, Ansichten oder Vorschlage der anderen Partei in Bezug
auf eine mogliche Beilegung der Streitigkeit, Eingestéandnisse der anderen Partei im
Laufe des Schlichtungsverfahrens, Vorschlage des Schlichters und die Tatsache, dass
die andere Partei ihre Bereitschaft gezeigt hat, einen Vergleichsvorschlag des
Schlichters anzunehmen, nicht als Beweis in einem Schieds- oder Gerichtsverfahren
einzufiihren oder sich darauf zu berufen, gleichgiiltig, ob sich das Verfahren auf eine
Streitigkeit bezieht, die Gegenstand des Schlichtungsverfahrens war oder nicht.
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Person des Schlichters

Kein Anwalt der Giitestelle darf als Schlichter tatig werden in Angelegenheiten

a)

b)

c)

d)

in denen er selbst Partei ist oder in denen er zu einer Partei im Verhaltnis eines
Mitberechtigten, Mitverpflichteten oder Regresspflichtigen steht,

ihrer Ehegattin, ihres Ehegatten, ihrer Lebenspartnerin, ihres Lebenspartners, ihrer
Verlobten oder ihres Verlobten, auch wenn die Ehe, Lebenspartnerschaft oder das
Verlobnis nicht mehr besteht,

einer Person, mit der sie in gerader Linie verwandt, verschwégert, in der Seitenlinie bis
zum dritten Grade verwandt oder bis zum zweiten Grade verschwéagert ist, auch wenn
die Ehe, durch die die Schwagerschaft begrindet ist, nicht mehr besteht,

in denen sie als Prozessbevollméchtigte oder Beistand einer Partei bestellt oder als
gesetzliche Vertreterin einer Partei aufzutreten berechtigt ist oder war,

einer Person, bei der sie gegen Entgelt beschaftigt oder bei der sie als Mitglied des
Vorstandes, des Aufsichtsrates oder eines gleichartigen Organs tatig ist oder war.

8§85
Verfahrenseinleitung

Die Parteien konnen einvernehmlich die Durchfilhrung eines Giteverfahrens
beantragen.

Das Glteverfahren wird auch auf Antrag einer Partei eingeleitet. Der Antrag kann bei
der Gutestelle schriftlich unter der Anschrift

Greenfort Partnerschaft von Rechtsanwélten mbB
— Glutestelle —
ArndtstralRe 28
60325 Frankfurt am Main

eingereicht werden. Ein schrifticher Antrag ist auch vorab per E-Mail unter
schlichtung@greenfort.de maoglich, wenn der schriftliche Antrag unverziglich,
spatestens aber innerhalb von drei Werktagen, nachgereicht wird.

Der Antrag muss den Namen und die ladungsféhige Anschrift der Parteien, eine kurze
Darstellung der Streitsache und den Gegenstand des Begehrens enthalten und von der
den Antrag stellenden Partei oder ihrem Bevollmachtigten unterschrieben sein. Die fir
die Zustellung erforderliche Zahl der Abschriften ist beizufigen. Ergdnzend gilt § 130
Nr. 1 ZPO. Falls sich der Antragsteller vertreten lasst, ist eine Vollmacht beizufligen
oder auf entsprechende Bitte nachzureichen.
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Die Gutestelle wird der beantragenden Partei den Eingang des Antrags auf
Durchfihrung des Schlichtungsverfahrens unverziglich unter Angabe des
Eingangsdatums in Textform bestatigen.

Der Antrag auf Durchfihrung eines Giteverfahrens wird dem Antragsgegner
unverzuglich zugestellt. Macht die Gutestelle die Zustellung von der Zahlung eines
Vorschusses nach 8 15 dieser Schlichtungsordnung abhéngig, erfolgt die Zustellung
erst nach Eingang der Zahlung. Erfolgt eine Zahlung des Vorschusses gemaR § 15
dieser Schlichtungsordnung nicht in der vom Schlichter gesetzten Frist, gilt der Antrag
als zurickgenommen. Die Verjahrungshemmung tritt in diesem Fall nicht ein. Auf diese
Rechtsfolge ist der Antragsteller hinzuweisen.

Mit der Zustellung wird der Antragsgegner aufgefordert, zu erklaren, ob er in das
Guteverfahren eintreten méchte. Gleichzeitig stellt die Giitestelle den Parteien die
Schlichtungsordnung zu. Mit Eintritt in das Guteverfahren wird die Schlichtungsordnung
anerkannt.

Die Parteien verpflichten sich, bis zur Beendigung des Schlichtungsverfahrens weder
ein gerichtliches Verfahren noch ein Schiedsverfahren einzuleiten. Das Recht der
Parteien auf Einleitung eines gerichtlichen Eilverfahrens bleibt hiervon unberihrt.

8§86
Bestimmung des Gltetermins

Haben die Parteien einvernehmlich die Durchfiihrung eines Giteverfahrens beantragt
oder hat sich der Antragsgegner mit der Durchfiihrung eines Gulteverfahrens
einverstanden erklart, bestimmt der Schlichter unverziglich einen Gutetermin, zu dem
die Parteien personlich geladen werden sollen. Die Ladungsfrist betragt mindestens 2
Wochen. Sie kann mit Zustimmung der Parteien abgekirzt werden.

Hat eine Partei einen gesetzlichen Vertreter, so ist die Ladung diesem zuzustellen.

Bei minderjahrigen Beteiligten sind auch deren gesetzliche Vertreter zu laden.

Auf die Regelung des § 7 dieser Schlichtungsordnung, insbesondere die Folgen des
Nichterscheinens, ist in der Ladung hinzuweisen.

87
Persdnliches Erscheinen; Vertretung und Beistdnde; Nichterscheinen

Die Parteien sollen im Gltetermin personlich erscheinen.
Dies gilt nicht, wenn eine Partei zu dem Termin eine Vertretung entsendet, die zur
Aufklarung des Sachverhalts in der Lage und zu einem unbedingten

Vergleichsabschluss schriftlich erméachtigt ist, und der Schlichter dem Fernbleiben der
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Partei zustimmt.
Jede Partei kann sich im Termin eines Beistands oder eines Rechtsanwalts bedienen.

Erscheint der Antragsteller unentschuldigt nicht zum Schlichtungstermin, ruht das
Verfahren, wenn nicht der Antragsgegner das Scheitern der Schlichtung erklart. Im Fall
des Ruhens kann das Verfahren jederzeit wieder aufgerufen werden. Mit dem Eingang
des Antrages auf Wiederaufnahme wird das Ruhen des Verfahrens beendet. Wird das
Verfahren innerhalb von drei Monaten nicht wieder aufgerufen, gilt der
Schlichtungsantrag als zurtickgenommen.

Eine Partei kann ihr Ausbleiben an dem anberaumten Gitetermin wegen Krankheit,
dringender beruflicher Verhinderung, unvermeidbarer Ortsabwesenheit oder wegen
sonstiger wichtiger Grinde entschuldigen. Sie hat ihr Nichterscheinen dem Schlichter
unverziglich anzuzeigen und dabei die Entschuldigungsgriinde glaubhaft zu machen.
Bei entschuldigtem Ausbleiben einer Partei wird vom Schlichter ein neuer Termin
bestimmt.

Fehlt der Antragsgegner unentschuldigt, wird im Protokoll die Erfolglosigkeit der
Schlichtung vermerkt und das Schlichtungsverfahren als gescheitert angesehen. Dem
Antragsteller ist frihestens nach 14 Tagen eine Bescheinigung tber einen erfolglosen
Schlichtungsversuch (,Erfolglosigkeitsbescheinigung®) auszustellen.

§8
Durchfiihrung der Verhandlung

Die Guteverhandlung ist nicht 6ffentlich, es sei denn, die Partei und der Schlichter
vereinbaren etwas anderes.

Die Guteverhandlung ist in der Regel in einem Termin mindlich durchzufiihren. Der
Schlichter erortert mit den Parteien mindlich die Streitsache und die
Konfliktldsungsvorschlage der Parteien. Zur Aufklarung der Interessenlage kann er mit
den Parteien in deren Einvernehmen auch Einzelgesprache fihren. Bei komplexen
Sachverhalten kann der Schlichter die Parteien auffordern, ihr Begehren schriftlich zu
begrinden. Dies gilt insbesondere, wenn die Parteien anwaltlich vertreten sind. Der
jeweils anderen Partei ist Gelegenheit zur schriftlichen Stellungnahme zu geben.

Kann die Giteverhandlung nicht in einem Termin durchgefihrt werden, wird sie
unterbrochen; es ist unverziglich ein Termin zu ihrer Fortsetzung zu vereinbaren.

Eine Ladung von Zeugen und Sachverstandigen durch den Schlichter erfolgt nicht.
Zeugen und Sachverstandige, die von den Parteien auf ihre Kosten in den Termin
gestellt werden, kdnnen angehért werden. Vorgelegte Urkunden kdnnen beriicksichtigt
werden. Mit Zustimmung und in Anwesenheit der Parteien und deren Vertreter kénnen
auch Ortstermine und Inaugenscheinnahmen durchgefihrt werden.

Es besteht keine Befugnis des Schlichters zur Entgegennahme von eidesstattlichen
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Versicherungen sowie der Vereidigung der Parteien, Zeugen oder Sachverstandigen.

Auf der Grundlage der Schlichtungsverhandlung kann der Schlichter den Parteien
einen Vorschlag zur Konfliktbeilegung unterbreiten.

89
Protokoll

Uber die Verhandlung ist von dem Schlichter ein Protokoll aufzunehmen. Das Protokoll
enthalt:

a) den Tag und den Ort der Verhandlung,

b) den Namen und Vornamen sowie die Anschriften der erschienenen Parteien,
ihrer gesetzlichen Vertreter, Bevollmachtigten oder Beistande,

C) Angaben uber den Gegenstand des Streites, den Wortlaut eines Vergleichs der
Parteien oder die Feststellung, dass eine Vereinbarung zwischen den Parteien
nicht zustande gekommen ist, und

d) die Einigung Uber die Kostentragung; die Kosten des Schlichtungsverfahrens
sind in der Vereinbarung auszuweisen.

Das Protokoll wird vom Schlichter unterschrieben. Es ist den Parteien oder deren
Verfahrensbevollméachtigten vorzulesen oder — insbesondere im Fall eines Vergleichs —
zur Durchsicht vorzulegen und von ihnen im Termin zu unterschreiben.

Ein Vergleich kann von den Parteien auch schriftlich durch entsprechende Erklarung
gegenuber dem Schlichter angenommen werden, falls eine oder mehrere Parteien
noch Bedenkzeit im Anschluss an die Giteverhandlung benétigen.

Der Schlichter Uiberlasst den Parteien oder deren Rechtsnachfolgern eine Abschrift des
Protokolls. Die Ausfertigung besteht aus der mit dem Ausfertigungsvermerk
versehenen Abschrift des Protokolls. Der Ausfertigungsvermerk muss Angaben tber
den Ort und die Zeit der Ausfertigung sowie die Person enthalten, fir die die
Ausfertigung erteilt wird, von der Gutestelle unterschrieben und mit dem Stempel der
Gutestelle versehen sein. Die Urschrift des Protokolls bewahrt die Gutestelle
zusammen mit den Verfahrensakten fir die Dauer von fiinf Jahren nach Beendigung
des Verfahrens auf.

§10
Beendigung des Verfahrens

Das Verfahren endet aufRer in den Féllen des § 5 Abs. (5), 8 7 Abs. (4) und Abs. (6)

a) durch eine den Streit beendende Vereinbarung (Vergleich),
b) wenn eine der Parteien erklart, dass sie nicht in das Giteverfahren einzutreten
winscht,

Seite 7 von 10



-

e o
4o o0
DO
L L)
‘ ~\./
*
.-

GREENFORT

o

LY

&

wenn eine der Parteien erklart, dass sie das Guteverfahren nicht fortsetzen
mochte,

wenn der Schlichter das Verfahren mangels Aussicht einer Konfliktbeilegung im
Guteverfahren fur beendet erklart,

wenn die Parteien einvernehmlich die Beendigung des Schlichtungsverfahrens
erklaren oder

wenn der Antragsgegner binnen einer Frist von drei Monaten nach Zustellung
des Antrags auf Durchfiihrung eines Guteverfahrens nicht reagiert hat.

§11
Erfolglosigkeitsbescheinigung

(2) Die Gutestelle erteilt der antragstellenden Partei im Fall des Scheiterns des
Gluteversuchs eine Bescheinigung tber die Erfolglosigkeit der Schlichtung.

2) Die Gitestelle versieht die Bescheinigung mit Unterschrift und Stempel. Die
Bescheinigung muss enthalten:

a)

b)

c)
d)

den Namen, Vornamen und die Anschrift der Parteien und ihrer gesetzlichen
Vertreter,

Angaben Uber den Gegenstand des Streites,
die Zeitpunkte des Antragseinganges und der Verfahrensbeendigung sowie

Ort und Zeit der Ausstellung.

8§12
Vollstreckung

Aus dem vor dem Schlichter geschlossenen Vergleich findet die Zwangsvollstreckung statt,
wenn der Vergleich durch eine hierzu befahigte Institution mit einer Vollstreckungsklausel
versehen wurde (§ 797a ZPO).

§13
Gebihren und Auslagen

Q) Der Schlichter erhalt fir seine Tatigkeit — einschlief3lich der Vor- und Nachbereitung der
Guteverhandlung — ein Zeithonorar, das nach Zeitstunden bemessen und nach der
Hohe des Streitwerts gestaffelt ist.
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Das Stundenhonorar betragt bei einem Streitwert

a) bis EUR 20.000,00: EUR 200,00,
b) zwischen EUR 20.000,01 bis EUR 50.000,00: EUR 250,00 und
C) ab EUR 50.000,01: EUR 300,00,

jeweils zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Bei Abschluss eines Vergleichs erhalt der Schlichter zuséatzlich eine Einigungsgebuihr
gemal dem Rechtsanwaltsvergitungsgesetz (RVG) aus dem jeweiligen Streitwert zzgl.
Umsatzsteuer.

Auslagen und Reisekosten werden nach den Vorschriften des RVG erstattet.

Die vorstehenden Gebihren- und Kostenregelungen gelten, soweit nicht im Einzelfall
eine abweichende schriftliche Honorarvereinbarung getroffen wird.

§14
Kostentragung und Falligkeit

Das Honorar des Schlichters tragen die Parteien je zur Halfte als Gesamtschuldner,
sofern nichts anderes vereinbart wird. Bleibt eine Partei ohne genlgende
Entschuldigung einem angesetzten Gitetermin fern, so hat allein diese Partei im
Innenverhéltnis den im Zusammenhang mit dem Gitetermin entstandenen
Honoraranspruch zu tragen.

Fur den Fall, dass der Antragsgegner der Durchfiihrung des Guteverfahrens nicht
zustimmt, erhalt die Gltestelle fir die Einleitung des Verfahrens, die Zustellung des
Antrags und die Ausstellung der Erfolglosigkeitsbescheinigung vom Antragsteller eine
Pauschalgebihr von EUR 350,00 zzgl. Auslagen, Zustellungskosten und gesetzlicher
Umsatzsteuer. Ist der GlUteantrag mehr als einer Partei zuzustellen, erhéhen sich die
Geblihren um EUR 100,00 zzgl. Auslagen, Zustellungskosten und gesetzlicher
Umsatzsteuer fur jede weitere Partei.

Jede Partei tragt inre Kosten selbst.

Die Gebuhren und Kosten werden mit Beendigung des Verfahrens féllig, soweit die
Gutestelle nicht einen Vorschuss gemal § 15 verlangt hat.

Die Bescheinigung uber die Erfolglosigkeit der Schlichtung sowie Ausfertigungen und

Abschriften des Protokolls kdnnen zurtickbehalten werden, bis die féalligen Gebuhren
und Kosten bezahlt sind.
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815
Vorschuss

) Die Gutestelle ist berechtigt, vor Zustellung des Antrags zumindest den Vorschuss
geman § 14 Abs. 2 zu verlangen.

2) Vor Durchfiihrung des Gutetermins kann der Schlichter einen weiteren, angemessenen
Vorschuss von den Parteien verlangen.

§16
Haftung

In Fallen einfacher Fahrlassigkeit ist die Haftung der Giitestelle auf einen Betrag von EUR 10
Millionen beschrankt.

Stand: August 2018
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